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Czy Al pisze lepsze raporty niz eksperci? Przelomowa publikacja
PARP i USWPS pokazuje, jak sztuczna inteligencja zmienia reguty gry

Czy wyobrazasz sobie, ze raport przygotowany przez sztuczng inteligencje moze zostac
oceniony wyzej niz ten stworzony przez doswiadczonych ekspertéw? Najnowsza publikacja
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) i Uniwersytetu SWPS pt. ,Generatywna
Al w badaniach. Praktyczne zastosowania w ewaluacji polityk publicznych” udowadnia, ze
to juz rzeczywistosc. Po raz pierwszy w Polsce przeanalizowano, jak generatywna Al radzi
sobie w zadaniach analitycznych i badawczych w sektorze publicznym. Wyniki naprawde
zaskakuja!

PARP i Uniwersytet SWPS oddajg w rece czytelnikdw praktyczny przewodnik po $wiecie
generatywnej Al, ktéry nie tylko wyjasnia potencjat tej technologii, lecz przede wszystkim
pokazuje, jak wykorzystac¢ jg w codziennej pracy instytucji publicznych. Publikacja petna jest
konkretnych narzedzi, praktycznych wskazéwek i obrazowych przyktadéw. Najwieksze
emocje budzi opis eksperymentu, w ktéorym dokumenty stworzone przez Al zostaty ocenione
przez odbiorcow jako bardziej warto$ciowe niz opracowania eksperckie. To odpowiedz na
rosngce zapotrzebowanie na skuteczne, nowoczesne rozwigzania dla administracji, ktora
kazdego dnia mierzy sie z wyzwaniami analitycznymi, diagnostycznymi i komunikacyjnymi.

Przetomowy eksperyment, ktory zaskoczyt srodowisko badawcze

Jednym z intrygujacych punktéw opracowania jest eksperyment, ktory rzuca nowe swiatto
na mozliwosci generatywnej sztucznej inteligencji. Jednostka Ewaluacyjna PARP wspdlnie z
Krajowg Jednostka Ewaluacji postanowita sprawdzi¢, czy Al potrafi stworzyé dokumenty
analityczne doréwnujgce, a nawet przewyzszajgce jakosScig prace zespotu ekspertdw. Na
potrzeby badania przygotowano dwie wersje tego samego opracowania: jedng stworzong
tradycyjnie przez ludzi, drugg — wygenerowang przez Al na podstawie kilku prostych pytan.
Oba dokumenty trafity do oceny uczestnikéw konferencji i cztonkdw zespotu sterujacego,
ktdrzy nie wiedzieli, kto jest autorem tekstu. Oceniali je wedtug jasnych kryteridow
merytorycznych i redakcyjnych.

Wynik? Zaskoczenie nawet wsrdd najwiekszych sceptykow nowych technologii. W kazdej
kategorii wyzej oceniono dokument przygotowany przez Al — $rednia ocen wyniosta 4,3-4,4
w pieciopunktowej skali, podczas gdy opracowanie eksperckie uzyskato noty w przedziale
3,8-4,1. Recenzenci podkreslali spdjnosc, przejrzystosé i kompletnosé wersji Al.

To wiasnie ten eksperyment stat sie impulsem do powstania publikacji i rozpoczecia szerokiej
dyskusji o tym, jaka role w swiecie analiz i ewaluacji programdéw moze odgrywac sztuczna
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inteligencja — i jak zmienia sie miejsce cztowieka w procesie tworzenia wysokiej jakosci
polityk opartych na dowodach pochodzacych z badan.

— Nasz eksperyment sprzed kilku miesiecy, wywotat wiele reakcji i inspirujgcych komentarzy,
czym zachecit nas do podjscia o krok dalej. Udato sie zgromadzi¢ zespdt wybitnych ekspertow -
innowatordéw i entuzjastéw (choc¢ niebezkrytycznych) nowej technologii gen Al, bedacych
jednoczesnie swietnymi fachowcami w dziedzinie badan, analiz i komunikacji. Autorzy
dostarczajg wartosciowych wskazéwek dla producentéw wiedzy i twdrcéw szeroko
rozumianego contentu, jak mozna pracowac¢ w nowej rzeczywistosci wykorzystujgc potencjat
Al, nie zaklinajac rzeczywistosci jak gdyby nigdy nic. Jednoczesnie nasza ksigzka to
zaproszenie, ktore kierujemy do Czytelnikéw — zaproszenie do eksperymentowania z nowymi
narzedziami gen Al, do rozwijania dobrych praktyk, ktére prezentujemy, a przede wszystkim
do dyskusji nad mozliwosciami i wyzwaniami pracy w nowym modelu ,,co-intelligence” —
podkresla Jacek Pokorski, zastepca dyrektora Departamentu Analiz i Strategii PARP,
wspotautor i wspoétredaktor publikacji.

— Ksigzka odpowiada na pytanie: Jak mozemy konstruktywnie wspétpracowac z Al?
Pokazujemy, od czego zaczgé, na co zwrdéci¢ uwage, z jakimi elementami eksperymentowac.
To co$ wiecej niz zbiodr przyktadow. W ksigzce wyjasniamy mechanizmy i pokazujemy
strategie wspotpracy z Al — czyli kwestie, ktére beda aktualne niezaleznie od wersji modelu,
z ktérym pracujemy. Nazwalismy to architekturg wspotpracy z gen Al. Nasza architektura
wspotpracy z gen Al to cztery rodzaje wyborow, ktére moga ksztattowaé uzytkownicy: rola i
zadania dla Al, wybér technologii/platformy, sposoby interakcji z gen Al, dobér zasobdéw
informacyjnych, na ktérych Al pracuje. Tak wiec nasza publikacja to poradnik pracy, a raczej
wspotpracy z gen Al. — dodaje dr hab. Karol Olejniczak, kierownik Centrum Projektowania i
Ewaluacji Polityk Publicznych Uniwersytetu SWPS.

Al w praktyce: nowe mozliwosci dla ewaluacji programéw i polityk

Publikacja PARP i Uniwersytetu SWPS pokazuje, ze generatywna sztuczna inteligencja moze
wspierac jednostki analityczno-badawcze na kazdym etapie ich pracy. Al pomaga juz na
samym poczatku — przy identyfikacji potrzeb wiedzy czy planowaniu badan — a takze w
trakcie realizacji projektéw, analizie danych i przygotowywaniu raportéw. Sztuczna
inteligencja usprawnia zaréwno analizy jakosciowe, jak i iloSciowe, automatyzuje przeglady
Zzrédet, wspiera kodowanie danych oraz utatwia synteze i interpretacje wynikéw.

W publikacji podkreslono rosngcg role Al w komunikacji dowodéw naukowo-badawczych
pochodzacych z proceséw ewaluacyjnych — dzieki zastosowaniu odpowiednich technologii,
mozliwe staje sie dopasowanie formy i tresci raportéw do réznych grup odbiorcéw, co
zwieksza uzytecznos$¢ wynikow badan. Wszystkie te zastosowania zilustrowano przyktadami z
pracy instytucji publicznych, pokazujac, jak Al realnie skraca czas realizacji zadan, zwieksza
efektywnos$é i poprawia jakos¢ analiz. Autorzy zaznaczajg przy tym, ze skuteczne wdrozenie
Al w ewaluacji polityk publicznych to nie tylko kwestia technologii, ale takze rozwijania
nowych kompetencji i redefinicji roli cztowieka w procesach badawczych.



Polska Al szyta na miare

Sztuczna inteligencja rozwijana w Polsce coraz $mielej wchodzi do sektora publicznego.
Modele jezykowe takie jak Bielik i PLLuM to fundamenty budowanego wtasnie lokalnego
ekosystemu Al, ktéry odpowiadaé ma na konkretne potrzeby administracji — od jezyka
urzedowego, przez analizy prawnicze, po automatyzacje dokumentéw. Oba modele powstaty
z myslg o specyfice jezyka polskiego, ktdrej nie uwzgledniajg globalne, anglojezyczne
systemy.

Tworcy publikacji podkreslajg, ze kluczem do efektywnego wykorzystania gen Al w
administracji nie jest zastgpienie cztowieka, ale pofgczenie technologii i ekspertyzy. Sztuczna
inteligencja powinna stuzy¢ jako partner — automatyzowac rutynowe zadania, przyspieszac
przetwarzanie informacji i pomagac w przygotowywaniu wstepnych wersji raportéw, ktére
nastepnie trafiajg w rece specjalistéw, aby sformutowali wnioski. Réwnoczesnie eksperci
zwracajg uwage na potrzebe rozwoju nowych kompetencji wsréd pracownikéw administracji
oraz tworzenia jasnych zasad i standarddw etycznych dla odpowiedzialnego wdrazania tej
technologii.

Wyzwania w sferze odpowiedzialnosci i bezpieczeristwa w dobie cyfrowej transformacji

Chod¢ generatywna Al otwiera nowe mozliwosci w sektorze publicznym, jej wdrazanie wigze
sie z istotnymi wyzwaniami. Autorzy ksigzki podkreslajg, ze kluczowe znaczenie majg kwestie
bezpieczenstwa i transparentnosci procesu generowania tresci. Sztuczna inteligencja musi
by¢ wykorzystywana w sposdb odpowiedzialny — z zachowaniem jasnych standardéw
etycznych i prawnych, ktére minimalizujg ryzyko btedéw i naduzy¢. W praktyce oznacza to
koniecznos¢ opracowania wewnetrznych procedur, kodekséw postepowania oraz systemow
,drugiego spojrzenia”, ktdre zapewnig kontrole cztowieka nad kluczowymi procesami i
pozwolg na biezgco weryfikowac efekty dziatania Al. Istotnym wyzwaniem pozostaje takze
rozwdj kompetencji cyfrowych pracownikéw administracji oraz budowanie zaufania
spotecznego do nowych technologii, co wymaga ciggtego dialogu, edukac;ji i przejrzystosci we
wdrazaniu rozwigzan generatywnej Al.

Odpowiedzialne podejscie do wdrazania Al to nie tylko warunek skutecznej cyfrowej
transformacji sektora publicznego, lecz takze szansa na budowanie niezaleznego, krajowego
zaplecza technologicznego i wzmacnianie zaufania obywateli do nowoczesnej administracji.

Publikacja ,,Generatywna Al w badaniach. Praktyczne zastosowania w ewaluacji polityk

publicznych” jest dostepna na stronie PARP.
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